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POLITICA DE PRIVACIDADE

Cartdério do 3° Oficio de Notas do Juizo de Vitdria

1. QUAL O NOSSO COMPROMISSO COM A SEGURANCA E A
PROTECAO DOS SEUS DADOS?

e ADEQUACAO A LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS.

Os Cartérios sdo guardioes do banco de dados do cidaddo.
Em nossa Serventia, estdo registrados atos que ampliom e
estabilizam negdcios e garantem a pacificacdo social.
Independente do conteudo cartordrio, € fato que, em sua grande
maioria, estes documentos possuem dados pessoais e dados

pessoais sensiveis dos usudrios de Nossos servicos.

Apesar dos principios da Publicidade e da Transparéncia
nortearem a atividade cartordria, eles ndo fazem dos notdrios
divulgadores de informacdes. Ao contrdrio, nossa Serventia se forna
ainda mais responsdavel pela seguranga destas informacdes, que, se
fornecidas ou disponibilizadas sem qualquer critério, podem
fomentar a instabilidade e inseguranca juridica, bem como a

violacdo de Direitos Fundamentais dos cidaddos.

Por essa razdo, no Cartério do 3° Oficio de Notas do Juizo de

Vitéria zelamos pela seguranca, confidencialidade e respeito ao
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tratamento das informacdes de nossos clientes, fornecedores e
colaboradores. Estas diretrizes estdo em nossos valores e fazem

parte da nossa historia.

Com o intuito de selarmos 0 Nnosso compromisso com todos os
cidaddos, desenvolvemos esta Politica de Privacidade de Dados,
descrevendo asrotinas e procedimentos adotados na pratica didria
do nosso trabalho, em conformidade com as exigéncias da Lei
Geral de Protecdo de Dados (LGPD). Esperamos que, por meio
deste documento, vocé compreenda como tratamos suas

informacdes e qual seguranca elas possuem.

2. QUAIS INFORMACOES SAO COLETADAS E PORQUE AS
COLETAMOS?

Como todo Cartério de Registro de Notas, coletamos,
armazenamos e tratamos uma considerdvel quantidade de dados
pessoais de cidaddos. Essas informacdes pessoais coletadas sdo
indispensdaveis para o desempenho de nossa atividade cartordria.

Vejamos quais sdo elas:

2.1. DADOS PESSOAIS E SENSIVEIS DE CLIENTES

Para o exercicio de nossa atividade é preciso que tenhamos
acesso a diversas informacdes cadastrais (pessoais e pessoaqis

sensiveis) de nossos clientes.
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Entenda que, sem elas, inexiste a possibilidade de prestarmos
O NO0sso servico (constitucional) ao cidaddo e, por isso, estamos
autorizados a ftratar todas essas informacdes (dados) sem a
necessidade de requerer um consentimento escrito dos usudrios dos
servicos do Cartdrio (Art. 7°, 1, V e VI da Lei Geral de Protecdo de
Dados).

Os dados pessoais que coletamos para a prdatica dos atos

notariais sdo ou poderdo ser:
e DADOS PESSOAIS - ESSENCIALMENTE CADASTRALIS:
v Seu nome;
v Documentos (CPF/RG);
v' Estado Civil;
v Endereco;
v Profissdo;
v Telefone (fixo/celular);
v E-mail;
v' Data de Nascimento;
v' Filiacdo;
v Alcunha;

Estas informacdes sdo chamadas de cadastrais e sdo exigidas
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em todos os atos praticados em nossa Serventia, pois servem para

identificacdo pessoal e contato acerca dos servicos realizados.

Além destes dados, € necessdria a coleta de informacodes

Mais sensiveis, como:
e DADOS PESSOAIS — ESSENCIALMENTE SENSIVEIS:
v Sexo e/ou Orientacdo Sexual;

v Informacdes Financeiras (extrato bancdrio, declaracdo de

imposto de renda, contracheque);
v Planta e Documentacdo de Imodveis;

v Certiddes de Orgdos Municipais, Estaduais, Federais e/ou

outros Cartoérios;
v Informacdes de cunho sigiloso;
v Informacdes sobre estado saude e patologias;

v Laudos Médicos (em procedimentos de tutela e curatela,

por exemplo);
v Informacdes Etnicas;
v Dados Biométricos: Digital e Facial;
v' Fotos e Videos (Atas Notariais);

v Imagens e video dos clientes (videomonitoramento interno

da Serventia);
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v' Fichas de reconhecimento de firma (fisica e digital).

Existem procedimentos especificos que exigem a coleta de
Dados Pessoais Sensiveis. Os procedimentos de coleta de dados

pessoais sensiveis estdo, principalmente, nos relativos a:
v' Inventdrios;
v Testamentos;
v Pacto Antenupcial;
v Escritura de Unido Estdvel;
v' Diretivas Antecipadas de Vontade;
v’ Separacdo e Divorcio.

A coleta e o tratamento destes dados sensiveis seguirdo os
principios da adequacdo, o que significa dizer que estas
informacdes serdo utilizadas estritamente para a prdtica dos atos

cartordrios e o cumprimento do dever legal do tabelido.

3. QUAIS PROCEDIMENTOS DE SEGURANCA ADOTAMOS PARA
PROTECAO DESTES DADOS?

Com o intuito de protegermos os dados coletados,
especialmente os de natureza sensivel, adotamos os elevados
padrdes de seguranca da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD)

e procedemos o mapeamento de todo o ciclo de dados do
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Cartério, estabelecendo os seguintes critérios em seu tratamento:

3.1. QUEM TEM ACESSO A ESTES DADOS NO CARTORIO?

Intfernamente, os dados de pessoas fisicas e os de natureza
sensivel sdo coletados, acessados e tratados com Hierarquia de
Acesso. Isso significa que cada setor do Cartério terd acesso
somente as informacdes que forem pertinentes ao exercicio do seu

oficio.

Em respeito d Lei de Registros PUblicos (LRP), qualquer do povo
poderd, mediante requerimento, solicitar informacdes dos atos
pUblicos do Cartério. Entretanto, o Tabelido poderd recusar o
atendimento de requerimentos de terceiros, alheios a atos que
envolvam questdes de cunho intimo, como por exemplo, atas

notariais com imagens intfimas de criancas e adolescentes.

3.2. COM QUEM COMPARTILHAMOS OS DADOS DO CARTORIO?

Compartilhamos as informacdes com nossa Serventia
(colaboradores/funciondrios). Somos guiados pelos principios da Lei
de Registros PUblicos, equiliborando-a com a Lei Geral de Protecdo
de Dados. Isso faz com que tenhamos que permitir o acesso e

compartilhar as informacdes de cidaddos com:

v O Poder Publico: artigo 23 da LGPD;
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v Cidaddo Requisitante: quando solicitado por requerimento

escrito apresentado a este Cartorio;

Nossas rotinas e regimento interno de fluxo de dados também
estabelecem que tais informacdes nunca serdo compartilhadas
com fterceiros para outros fins tais como: marketing, captacdo,

venda de informacdo, uso privilegiado de dados, efc.

O que se pretende, com este item, é esclarecer que nenhuma
destas informacdes serdo compartilhadas sendo para os especificos

fins e expectativas dos titulares dos dados.

3.3. POSSUIMOS RASTREABILIDADE DE ACESSO AOS DADOS?

Uma das formas de seguranca dos dados € através da
rastreabilidade de acesso. O Cartdrio 3° Oficio de Notas do Juizo
de Vitoria, possui esta rastreabilidade desde o input (insercdo de
informacdes em nosso banco de dados) até o descarte/exclusdo

das informacdes.

Assim, em nosso ambiente virtual (sistemas, computadores,
softwares e dispositivos moveis), os colaboradores possuem senhas
e logs (registros) constando quem, quando e qual informacdo
obteve acesso. Desta forma, nenhum acesso ao nosso sisfema é
realizado sem que seja gerado um log, registrando usudrio, data e

hordrio de obtencdo dos dados.

A0S N0ssos arquivos fisicos, cada setor terd acesso somente as

Em conformidade com o Provimento CGJ/ES n° 45 — 2021 |
Provimento CNJ de n°® 74/2018 e Lei n°® 13.709/2018.



Autentica¢cdes - Reconhecimento de Rua Doutor Eurico de Aguiar, n°® 130-D,

Firmas — Procuracdes — Escrituras bairro Praia do Canto, Vitéria — ES /
Certiddes - Separacdo/Divércio CEP 29.055-280 / Tel.: (27) 3345-1048 /
Inventdrio/Partilha — Testamentos E-mail: cartorio@3oficiovitoria.com.br /
Atas Notariais — Apostila de Haia; Site: www.3oficiovitoria.com.br /

informacodes que forem pertinentes ao exercicio do seu oficio.

Essa rastreabilidade € uma exigéncia da lei para que, em um
eventual vazamento de dados, sejom “afunilados” e identificados
os responsdveis. Causando, ainda, um importante efeito
pedagdgico no usudrio de nossos sistemas, desestimulando a

ocorréncia de incidentes, intencionais ou ndo.

Ademais, o Cartério 3° Oficio de Notas do Juizo de Vitoria,
exigird o preenchimento de requerimento com a identificacdo do
requisitante de informacdes para o cumprimento desta exigéncia
legal, a fim de identificar todos aqueles que acessarem

informacdes de terceiros, ainda que por permissivo legal.

3.4. SISTEMAS DE SEGURANCA

O Cartério 3° Oficio de Notas do Juizo de Vitdria utiliza

sistemas de seguranca da informacdo disponiveis no mercado.

Utilizamos Firewalls e Criptografia, que reduzem a
possibilidade de invasdo de sistemas por hackers e o eventual

sequestro e uso indevido de dados.

Contamos, ainda, com Servidor Proxy, que impede o acesso
dos usudrios a sites ndo confidveis e que contenham virus, malwares

e frojans, provendo ao Cartério uma camada a mais de protecdo.

Os computadores e dispositivos moveis da nossa Serventia sdo

programados para alterarem sistematicamente todas as senhas a
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cada 45 (quarenta e cinco) dias.

Possuimos antivirus com licencas pagas, que realizam o
monitoramento e escaneamento de todos os aparelhos em tempo

integral, informando sobre as possiveis ameacas e eliminando-as.

Dispomos, de parceiros externos de T.I., que garantem
atualizacdoes frequentes dos componentes de infraestrutura do
Cartdrio, dentre eles computadores, hardwares, redes e softwares,
evitando a defasagem tecnoldgica de nossos equipamentos. Bem

como de todo treinamento e orientacdo dos usudrios.

3.5. CAMERAS DE SEGURANGCA

Para a seguranca dos clientes e colaboradores, o Cartério do
3° Oficio de Notas do Juizo de Vitéria possui um sistema de

monitoramento por cdmeras em toda a Serventia.

Contamos com mais de 10 (dez) cGmeras de seguranca que
inibem acodes licitas e zelam pelos documentos e dados

armazenados no Cartoério.

As imagens gravadas contém acesso restrito, estando
disponiveis internamente, apenas ao Tabelido, Substituto e equipe
administrativa. Externamente, a empresa de monitoramento Alarme
Center possui acesso as estas imagens, contudo apenas para os

especificos fins de prestacdo dos servicos de vigil@ncia.
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4. ONDE OS DADOS DOS TITULARES/USUARIOS DOS SERVICOS
DO CARTORIO SERAO ARMAZENADOS?

O Cartério 3° Oficio de Notas do Juizo de Vitéria armazena as
informacodes coletadas em locais (fisicos ou digitais) que seguem a

mesma confiabilidade de protecdo e garantia de rastreabilidade.

5. POR QUANTO TEMPO OS DADOS DOS TITULARES/USUARIOS
DOS SERVIGOS DO CARTORIO SERAO ARMAZENADOS?

Apds a adocdo dos programas de conformidade da LGPD,
ficou definido que os dados pessoais serdo armazenados segundo

0s seguintes critérios:

a. Livros, documentos, atos e papéis referentes aos servicos
de registro: Via de regra, deverdo ser mantidos
armazenados (conservados) permanentemente, por prazo
indeterminado, em razdo do artigo 25 da Lei de Registros
PUblicos. As excegoes sdo previstas no Provimento n° 50 do
CNJ (Conselho Nacional de Justica), devendo a exclusdo

ocorrer nas formas e moldes daquele diploma legal.

b. Curriculos/Candidatos nd@o selecionados: Os curriculos de
candidatos ndo selecionados serdo armazenados por no
maximo de 12 (doze) meses, contados da data de sua

entrega.

c. Funciondrios: As informacodes dos funciondrios do Cartdrio
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serdo armazenadas pelo periodo minimo de 10 (dez) anos,
prazo contado a partir de seu desligamento do Cartério.
Esse prazo deve-se também a protecdo do cartdrio para
defesa de eventuais reclamacdes trabalhistas, processos
administrativos ou judiciais, incluindo os de natureza civel e

tributdria.

d. Demais informacdes pessoais: Os demais dados pessoaqis
(parceiros  comerciais, fornecedores, eftc.) serdo
armazenados pelo periodo minimo de 10 (dez) anos, em
razdo da protecdo do Cartédrio para defesa em eventuais
processos administrativos ou judiciais, incluindo os de

natureza civel e tributdria.

Em virtude de Lei, os dados dos usudrios, cidaddos, parceiros
e mesmo colaboradores, ndo poderdo ser deletados ou excluidos a
pedido dos titulares dos dados (colaboradores, parceiros e

clientes), salvo se houver determinacdo judicial.

5.1. EXCLUSAO DOS DADOS

As informacdes com prazos determinados, apds vencidos
poderdo ser deletadas e excluidas do sistema, comprovando-se
com logs de registros. O monitoramento dos prazos e seu descarte
serdo realizados pelos respectivos departamentos responsdaveis
pelos dados (Administrativo, TabeliGo e Substituto, todos em

consondncia com o T.l.).
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6. QUAIS PRINCIPIOS SEGUIMOS NO TRATAMENTO DOS DADOS?
6.1. FINALIDADE/ADEQUAGCAO E NECESSIDADE:

As informacodes dos usudrios de nossos servicos serdo tratadas
e utilizadas somente para atender as finalidades e propdsitos
legitimos e informados nesta Politica e em Lei (Lei de Registros

PUblicos e Lei Geral de Protecdo de Dados).

Pelo Principio da Necessidade limitaremos o tratamento dos

dados ao minimo necessario.

6.2. IMPARCIALIDADE:

Nesta Serventia, a finalidade do tratamento de dados sempre
serd relacionada ao interesse publico, cabendo ao delegatdrio
atuar de maneira equidistante aos interesses dos usudrios — ndo
podendo praticar, pessoalmente, qualquer ato de seu interesse (art.
27 da Lein® 8.935/1994).

6.3. QUALIDADE DOS DADOS:

Pelo Principio da Qualidade, por sua vez, este Cartdério
garante a integridade dos dados pessoaqis, envolvendo sua

exatiddo, atualizacdo, clareza e relevdancia, podendo o cidaddo,
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através de Requerimento, pedir a sua retificacdo e/ou atualizacdo.

Este Principio (qualidade dos dados) é diretamente
relacionado aos objetivos da atividade notarial de conferir
autenticidade, seguranca e eficdcia dos atos juridicos (art. 1° da
Lein® 8.935/1994).

6.4. SEGURANCA E PREVENCAO:

O Principio da Seguranca prevé medidas para proteger os
dados de acessos ndo autorizados e de acidentes, e o Principio da

Prevencdo, dispde de medidas para evitar danos aos titulares.

Este Principio € seguido por todos os itens constante nesta

Politica e assegurado por nosso Regimento Interno.

E importante ressaltar que, em razdo desse principio, a
delegacdo da atividade notarial permite a recusa motivada de
requisicoes que impliqguem manifesta e injustificada violacdo a
direitos de titulares de dados, bem como de compartiihamentos de
dados que comprometam a seguranca do banco de dados da

Serventia.

Para exemplificar, repetimos o exemplo dos atos notariais com
dados sigilosos sem fundamento legal, ou de compartihamento de
dados através de convénio sem um minimo de medidas de

segurancd.

6.5. LIVRE ACESSO:
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O Principio do Livre Acesso é a garantia da consulta facilitada
ao fitular sobre a integralidade de seus dados, além da forma e a
duracdo do fratamento. No dmbito desta Serventia, esse direito se
efetiva pelo bom cumprimento dos deveres de expedir certiddes
(previsto nos artigos 10, 1V, 11, VIl e art. 13, Ill da Lein® 8.935/1994) e
de facilitar o acesso da documentacdo a pessoas autorizadas (art.
30, XII).

6.6. NAO DISCRIMINACAO:

O Principio da Nao Discriminacdo determina a
impossibilidade de tratamento para fins discriminatérios ou
abusivos. Portanto, este Cartério estd proibido de inserir, nas
certidoes gratuitas, por exemplo, expressdes que indiguem a
condicdo de pobreza do usudrio (art. 45, § 2° da Lei n° 8.935/1994).

7. COMO ENTRAR EM CONTATO COM O ENCARREGADO DA
PROTECAO DE DADOS DO CARTORIO?

O encarregado da Protecdo de Dados deste Cartdério serd o
Mdrcio Ronaldi Mariani. Ele serd o canal de comunicacdo entre o
controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados (ANPD). Qualquer duvida poderda ser

encaminhada para o e-mail cartorio@3oficiovitoria.com.br.
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8. PODEM OCORRER ALTERAGOES NESTA POLITICA DE DADOS?

A presente versdo desta Politica de Privacidade de Dados foi

atualizada pela Ultima vez em 01 de agosto de 2025.

O mundo é dindmico e exige atualizacdo constante. Por isso,
temos o direito de modificar, a qualguer momento e sem qualquer
aviso prévio, as presentes normas, especialmente para adaptd-las
as evolucdes da lei e do proprio software do Cartdrio, seja pela
disponibilizacdo de novas funcionalidades, seja pela supressdo ou

modificacdo daquelas ja existentes.

Desta forma, convidamos o) usudrio a consultar
periodicamente esta Politica de Dados e verificar as atualizacoes
constantes, demonstrando sua concorddncia com as novas

normas.

9. CASO HAJA NECESSIDADE DE DISCUSSAO DESTAS QUESTOES,
ONDE SE INSTAURARA O PROCESSO?

Esperamos que ndo ocorram discussdes e nem judicializacdes
de qualquer questdo relativa aos dados dos usudrios do Cartério do
3° Oficio de Notas do Juizo de Vitéria. Contudo, caso seja inevitavel,

fica eleito o Foro da Comarca de Vitéria — ES como jurisdicdo.

Em conformidade com o Provimento CGJ/ES n° 45 — 2021 |
Provimento CNJ de n°® 74/2018 e Lei n°® 13.709/2018.
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